
Peruutusehdot 
 
Reitti- ja Ravintola Laivan risteilyjen peruutusehdot: 
 
15 pv ennen matkaa ei kuluja 
14-08 pv ennen matkaa 25% hinnasta 
07-03 pv ennen matkaa 50% hinnasta 
02-00 pv ennen matkaa 100% hinnasta 
 
Tilausristeilyjen peruutusehdot: 
 
30 pv ennen matkaa ei kuluja 
29-15 pv ennen matkaa 25 % hinnasta 
14-08 pv ennen matkaa 50 % hinnasta 
07-00 pv ennen matkaa 100 % hinnasta 
 
Oikeus aikataulujen ja hintojen muutoksiin pidätetään. 
Yhtiö ei vastaa mahdollisen myöhästymisen johdosta menetetyistä 
jatkoyhteyksistä, muusta haitasta tai näistä aiheutuvista kuluista. 
 
Maksutavat 
 
Tuotteet maksetaan tilauksen yhteydessä. Verkkokaupassa voidaan maksaa seuraavilla 
maksutavoilla: Nordea, Osuuspankki, Sampo, Tapiola, Aktia, Nooa, Paikallisosuuspankit, 
Säästöpankit, Handelsbanken, S-Pankki, Ålandsbanken sekä luottokortit. Maksaminen tapahtuu 
Suomen Verkkomaksut Oy:n sivuston kautta. 
 
Maksut Visa, Visa Electron tai MasterCard-korteilla 
 
Mikäli haluat maksaa Visa, Visa Electron tai MasterCard-korteilla, Suomen Hopealinja Oy toimii 
ainoastaan tuotteiden ja palveluiden markkinoijana ja lisäksi toimittaa tuotteet ostajalle. 
Reklamaatioista vastaa Suomen Verkkomaksut Oy. 
 
Suomen Verkkomaksut Oy toimii Visa, Visa Electron tai MasterCard-korteilla tehtävissä maksuissa 
tuotteen myyjänä ja kauppa syntyy asiakkaan ja Suomen Verkkomaksut Oy:n välille. Myyjän 
vastuulla ovat kaikki kauppaan liittyvät velvoitteet. Suomen Verkkomaksut Oy on myös maksun 
saaja. 
 
Suomen Verkkomaksut Oy 
y-tunnus: 2122839-7 
Ohjelmakaari 10 
40500 JYVÄSKYLÄ 
Puhelin: 0207 181830 
 
Verkkopankit 
 
Verkkopankkimaksamiseen liittyvän maksu- ja rahoituspalvelun toteuttaa Suomen Verkkomaksut 
Oy (2122839-7) yhteistyössä suomalaisten pankkien ja luottolaitosten kanssa. Suomen 
Verkkomaksut Oy ostaa maksusuorituksen ja tilittää sen kauppiaalle. Käyttäjän kannalta palvelu 
toimii aivan kuten perinteinen verkkomaksaminenkin. 


